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En las zonas fronterizas entre Chile y Bolivia, cientos de mujeres, niñas y personas 
LGBTIQA+ en situación de movilidad humana enfrentan riesgos de protección 
diferenciados: violencia basada en género, trata de personas, explotación sexual 
y laboral, y barreras de acceso a servicios esenciales de salud, justicia y cuidados. 
La feminización de la migración exige respuestas estatales y comunitarias que 
reconozcan las necesidades específicas de las mujeres en movilidad y fortalezcan 
tanto las instituciones como el tejido social en los territorios de acogida.  

En este contexto, y con el apoyo de AGCID y SEGIB, ONU Mujeres implementa el 
Programa Trayectos Chile-Bolivia desde agosto de 2024. Esta iniciativa surge 
como respuesta estratégica para proteger los derechos, fortalecer instituciones 
y promover la cohesión social en territorios fronterizos entre Chile y Bolivia.  

Trayectos impulsa una respuesta articulada y sensible al género que sitúa a las 
mujeres en situación de movilidad humana en el centro de las políticas públicas, 
la acción humanitaria y el desarrollo territorial. El programa contribuye así a la 
construcción de fronteras más seguras, inclusivas y humanas, fortaleciendo tanto 
la capacidad del Estado como el tejido social en las comunidades de acogida.

Contribuir a la protección, seguridad e 
inclusión de mujeres y niñas en situa-
ción de movilidad humana en Chile, 
fortaleciendo la respuesta institucional 
y comunitaria en territorios fronterizos. 

Promover entornos más seguros y 
cohesionados, reduciendo la xenofo-
bia y la discriminación e impulsando 
el liderazgo de las mujeres, el acceso a 
sistemas de cuidados y la integración 
en las comunidades de acogida. 
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NUESTRO PROPÓSITO

A través de un enfoque integral, se busca garantizar 
el ejercicio efectivo de derechos, al tiempo que se 
fortalecen las capacidades locales institucionales 

para una respuesta sostenible y articulada que 
consolide territorios seguros para mujeres y niñas.



Resultados que transforman realidades

El programa Trayectos ha fortalecido de manera concreta la capacidad del Estado 
y de actores humanitarios para responder a las necesidades específicas de muje-
res y niñas en contextos de movilidad humana, especialmente en territorios 
fronterizos y comunidades de acogida. 

Intercambio binacional Chile-Bolivia. 46 representantes de gobierno, organis-
mos internacionales, sociedad civil y academia conocen y comparten buenas 
prácticas institucionales y dialogan para avanzar en políticas coordinadas en 
género y movilidad humana. 

Adopción del primer Protocolo de Atención con Perspectiva de Género en el 
Servicio Nacional de Migraciones en Tarapacá, que representa un hito institucio-
nal que fortalece la protección y el acceso a derechos de mujeres y niñas migrantes. 

Servicios públicos clave como municipios, el Servicio Nacional de Migración 
(SERMIG), el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), 
la Atención Primaria de Salud (APS), la Policía de Investigaciones de Chile (PDI), 
Aduanas y el Servicio Agrícola y Ganadero (SAG), han fortalecido sus competencias 
institucionales para una atención y respuesta más pertinente, oportuna y coordinada.

1.	 INSTITUCIONES PÚBLICAS 
MÁS CONFIABLES Y EFICACES

Las capacidades instaladas permiten hoy:

Una contribución directa al fortalecimiento 
de la atención estatal y de la seguridad en 
territorios estratégicos.

Mejores prácticas de 
atención y respuesta 

institucional

Mayor articulación 
intersectorial

Respuestas más 
eficaces en frontera 

y territorios de 
acogida 

Fortalecer la 
confianza ciudadana 
en las instituciones 

públicas

+290
funcionarias y 

funcionarios 
incorporaron:

Enfoque de género y derechos humanos. 

Interculturalidad y no discriminación.

Herramientas para la detección temprana 
de violencias y la derivación oportuna.



2.	COMUNIDADES MÁS  
COHESIONADAS Y RESILIENTES 

El programa ha impulsado procesos comunitarios que fortalecen la convivencia, 
los sistemas de cuidados y el liderazgo de las mujeres en contextos de alta diver-
sidad cultural, entendiendo la cohesión social como un pilar fundamental para 
la seguridad y el desarrollo sostenible.  

Trayectos promueve entornos de encuentro, diálogo y colaboración entre 
comunidades de acogida y población migrante, contribuyendo a prevenir la dis-
criminación, fortalecer el tejido social y avanzar hacia territorios más inclusivos, 
resilientes y preparados para enfrentar desafíos comunes.

+130

+140

de Tarapacá que trabajan en movilidad humana, cuidados 
y derechos de las mujeres, sentando las bases para una 
red territorial de colaboración.

fueron parte de diálogos comunitarios de cuidados 
junto a comunidades de acogida en Iquique y Alto 
Hospicio, así como de diversas iniciativas que fortalecen 
su liderazgo, promueven el diálogo intercultural y 
favorecen la convivencia, la integración y la seguridad.

organizaciones mapeadas

mujeres

Prevención de conflictos sociales y 
reducción de la xenofobia para fortalecer la 

seguridad territorial.



3.	MUJERES COMO PROTAGONISTAS  
DE LA INTEGRACIÓN SOCIAL Y EL  
DESARROLLO ECONÓMICO 

El programa reconoce a las mujeres migrantes y de la comunidad de acogida 
como sujetas de derechos, agentes clave de cohesión social, seguridad comuni-
taria y el desarrollo económico.

Fortalecimiento del liderazgo de mujeres en movilidad humana. 

Difusión de información crítica y de materiales informativos intera-
genciales sobre derechos y rutas de atención. 

Mayor capacidad comunitaria para la detección temprana de riesgos.  

Financiamiento y fortalecimiento de iniciativas lideradas por organiza-
ciones de mujeres en Tarapacá para la implementación de iniciativas 
comunitarias de cuidados y difusión de campañas que promuevan la 
integración social y la convivencia pacífica.

La inversión en liderazgo de las mujeres 
multiplica la seguridad comunitaria y la 
resiliencia local. 



4.	EVIDENCIA QUE ORIENTA POLÍTICAS

Trayectos combina intervención territorial con producción de conocimiento 
estratégico para incidir en políticas públicas y mejorar la toma de decisiones:

Diagnóstico de capacidades institucionales en 20 instituciones 
clave de Tarapacá identificando brechas específicas en la 
atención con enfoque de género, fundamentando todas las 
intervenciones posteriores en evidencia empírica. 

Análisis Rápido de Género binacional en Colchane-Pisiga, 
visibilizando riesgos, barreras y necesidades de protección. 

Estudios comparados de buenas prácticas regionales sobre 
atención migratoria con enfoque de género. 

Manuales metodológicos y materiales informativos sobre 
derechos y rutas de atención, desarrollados con agencias 
especializadas y servicios públicos. 

 

Diseño de mecanismo temporal de cuidados: un modelo 
técnicamente viable de centros comunitarios interculturales 
con horarios flexibles, apoyo psicosocial, orientación legal y 
formación laboral, articulado con la oferta pública y alineado 
con la Política Nacional de Apoyos y Cuidados implementado 
en Tarapacá en 2026.

Políticas públicas más eficaces gracias a 
evidencia técnica aplicada y transferible.



5.	ALIANZAS QUE ASEGURAN SOSTENIBILIDAD Y 
GOBERNANZA CON VISIÓN DE FUTURO 

Trayectos se construye sobre una arquitectura sólida de alianzas que amplifica 
su impacto y garantiza sostenibilidad a mediano y largo plazo.

13
del Estado, sociedad civil, academia y Sistema 
de Naciones Unidas articuladas activamente.

instituciones

17
integran el Consejo Consultivo del programa 
Trayectos, consolidando gobernanza territorial. 
El Consejo orienta estratégicamente la 
implementación, fortalece la coordinación 
regional y proyecta la escalabilidad del modelo.

instituciones

Gobernanza colaborativa que asegura 
sostenibilidad, legitimidad e impacto duradero. 



Invertir en Trayectos es invertir en 
estabilidad, cohesión y futuro

El trabajo de ONU Mujeres en el marco del programa Trayectos ha 
contribuido significativamente a abordar riesgos de protección. 
No obstante, el contexto migratorio en la región requiere asegurar 
recursos adicionales que permitan garantizar el acceso a servicios de 
protección sensibles al género, para las mujeres y niñas en movilidad 
humana, así como a iniciativas de cohesión social que contribuyan a 
prevenir conflictos en las zonas de tránsito y comunidades de acogida.

Invertir en Trayectos es una oportunidad para generar impacto 
medible y sostenible, contribuyendo a la gobernanza migratoria, 
la prevención de conflictos y la construcción de paz social.
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